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Objetivo': REUNION DUES - Capa de Urgencias- Lanzamiento linea 137
DATOS DEL ORGANIZADOR DE LA REUNION
Entidad/Proceso: Direccidn de Urgencias y Emergencias

Nombre: Gloria Garcia Teléfono: N/A
Correo electréonico: GEGarcia@saludcapital.gov.co

Lugar de la reunién: Séptimo piso- sala de reuniones Edificio DUES
Fecha: 24 de Marzo 2026 Hora de inicio: 4:00 Pm - Hora de Finalizacién: 5:45 pm

RESUMEN DE TEMAS TRATADOS 2

Se asiste a la reunidn citada por la Dra. Gloria Garcia con el objetivo de realizar la
revisidn conjunta de los mensajes y piezas comunicacionales de esta capa y sus rutas
priorizadas (Materno - salud infantil, crénicos, agresiones y salud mental).

En la reunién se revisan los mensajes de cada una de las rutas priorizadas, en donde se
ajustan a lenguagije claro y de fécil conocimiento por parte de los usuarios, asi mismo se
establecen los sintomas mas frecuentes y de mayor importancia.

La linea tendrd el lanzamiento el 4 de mayo, y con estos mensajes se hard la
sensibilizacién para que los usuarios la conozcan vy la utilicen.

Estos mensajes tendrdn como fin:
-Expectativa con el modelo de atencion.
-Reconocimiento de sinfomas y su derivacion.
-Lanzamiento de la linea 137.

-mensajes de mantenimiento y prevencion.

Los mensajes se hardn en medios, por los canales de la secretaria y se difundirdn a las
EAPB e IPS para que ellos también los socialicen con su poblacion afiliada.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR LA SDS

TE| presente formato aplica unicamente donde el proceso no sea el organizador o no se pueda contar con el acta.
28Se podran incluir las filas que se requieran en cualquiera de los items del documento.
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COMPROMISO RESPONSABLE FECHA
(Dependencia/Proceso/SDS)
N/A N/A N/A

DATOS DEL ASISTENTE (s) A LA REUNION (como representante de la SDS)

NOMBRE CARGO DEPENDENCIA/PROCESO FIRMA
Leidy Casfoneda Profesional DPSS Ledy Qo omtssene
Especializado Campos
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